Przyk{adowy plan higieny: Hotele, biura i
DPS

Hotel 3-gwiazdkowy bez kuchni, basenu i DPS

ZAKRES | OGRANICZENIA

Przyktad obejmuje pokoje, korytarze i zaplecze pracownicze. Nie zastepuje planu gastronomii, bezpieczenstwa wody,
basenu ani indywidualnego programu opieki DPS.

Wzér nie zapewnia zgodnosci kazdego obiektu. Przed wdrozeniem dopasuj plan do ryzyka, pomieszczen,
wyposazenia, IFU, konkretnych produktéw, oséb odpowiedzialnych i procedur incydentowych. Czestotliwosci sa
wymogiem prawnym tylko tam, gdzie tak zaznaczono; pozostate to propozycja organizacyjna.

Plan czynnosci

1. Pokoj goscinny - punkty dotykowe
Cel: Zabrudzenia miedzy pobytami

Czynnos¢: Po wyjezdzie wykonad sprzatanie pokoju; powierzchnie dotykowe my¢, a dezynfekowad wedtug ryzyka i
procedury. Codziennie lub na zyczenie zgodnie z zatgcznikiem hotelarskim.

Kiedy: Po kazdym wymeldowaniu; podczas pobytu codziennie lub na zyczenie wg przepiséw kategorii

Odpowiedzialnos¢: Housekeeping / Kontrola i korekta: Lista pokoju i kontrola wzrokowa; pokdj niegotowy pozostaje
poza sprzedaza.

2. Bielizna poscielowa i reczniki
Cel: Zabrudzenia biologiczne i krzyzowe

Czynnos$¢: Wymieni¢ bielizne wg standardu prawnego kategorii 3*: co 3 dni lub na zyczenie; natychmiast, gdy
zabrudzona. Czysta przechowywac oddzielnie od brudne;.

Kiedy: Co 3 dni lub na zyczenie; natychmiast po zabrudzeniu

Odpowiedzialnos¢: Housekeeping / Kontrola i korekta: Zapis wymiany i oddzielny transport; zabrudzone tekstylia nie
wracajg do obiegu.

3. tazienka i armatura

Cel: Osad, zabrudzenia i higiena uzytkownika

Czynnos¢: Umy¢ armature, umywalke, prysznic i WC osobnym sprzetem; dobraé preparat do powierzchni i sptukac
wedtug IFU.

Kiedy: Po wymeldowaniu i w ramach sprzatania pobytu wg wymagan/zyczenia

Odpowiedzialnos¢: Housekeeping / Kontrola i korekta: Brak widocznego osadu; sprzet do WC oddzielony od pokoju.

4. Wozek housekeeping i czysta bielizna

Cel: Zanieczyszczenie czystych materiatéw

Czynnos¢: Oddzieli¢ czysta i uzywang bielizne; pojemnik zamykany na brudna; srodki chemiczne zabezpieczy¢ i
oddzieli¢ od czystych tekstylidw.

Kiedy: Kazda zmiana; czyszczenie wdzka codziennie jako propozycja

Odpowiedzialnos¢: Housekeeping / Kontrola i korekta: Podziat zachowany, opakowania zamkniete i opisane.
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5. Korytarze, lobby, porecze

Cel: Brud i czesty kontakt

Czynnos¢: My¢ powierzchnie i podtogi; dezynfekcja punktowa wg ryzyka, zabrudzenia lub zatwierdzonej procedury.
Kiedy: Podtogi codziennie jako propozycja; punkty dotykowe wg natezenia ruchu

Odpowiedzialnos¢: Personel sprzatajgcy / Kontrola i korekta: Lista obchodu; mokra podtoge zabezpieczy¢.

6. Zaplecze i pomieszczenia pracownicze

Cel: BHP i higiena pracy

Czynnos¢: Utrzymywad pomieszczenia i urzadzenia higieniczno-sanitarne w czystosci i sprawnosci; dostarczac srodki
higieny.

Kiedy: Codzienny obchéd jako organizacja; czestotliwos¢ wg uzytkowania

Odpowiedzialnos¢: Kierownik zmiany / Kontrola i korekta: Braki zgtasza¢ i usuwa¢; pomieszczenie wytgczone
oznaczyd.

7. Instalacja wody i Legionella
Cel: Ryzyko jakosci wody w instalacji budynku

Czynnos¢: Oceni¢ czy budynek/instalacja jest obiektem priorytetowym wg obowigzujacych przepiséw; wdrozy¢
program wody: schemat, ocena ryzyka, punkty i badania z aktualnego rozporzadzenia. Samo czyszczenie krandéw nie
zastepuje programu.

Kiedy: Harmonogram wynikajacy z oceny ryzyka i przepiséw; dodatkowo po zmianie/przestoju

Odpowiedzialnos¢: Administrator techniczny / Kontrola i korekta: Dokument oceny ryzyka i wyniki; niezgodnos¢
przekazac administratorowi i wdrozy¢ dziatania.

8. Chemia i dozowanie

Cel: Uszkodzenie powierzchni/narazenie pracownika

Czynnos¢: Produkty opisane, uzywane wg etykiet i kart charakterystyki, rekawice/PPE wg oceny; nie mieszac.
Kiedy: Kazde uzycie; przeglad miesieczny jako propozycja

Odpowiedzialnos¢: Kierownik housekeeping / Kontrola i korekta: Brak nieopisanych butelek; btedne stezenie
skorygowad, powierzchnie sptukac jesli wymaga IFU.
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Produkty i zapisy

Nie stosuj uniwersalnych stezen ani czaséw kontaktu. Uzupetnij kazdy preparat na podstawie aktualnej etykiety, karty
produktu i instrukcji urzagdzenia. Detergent nie jest dezynfektantem ani Srodkiem do sterylizacji. Dobierz metode
kontroli do celu; ATP samo nie potwierdza sterylnosci ani braku okreslonego patogenu.

Wdrozenie

Oznacz wersje i zatwierdzajgcego; przypisz konkretny produkt/IFU do kazdej czynnosci; przeszkol personel; zapisuj
wykonanie, niezgodnosci i korekty. Po awarii, skazeniu lub nieprawidtowym wyniku zabezpiecz strefe/produkt i
zastosuj procedure.

Podstawa i zrodta

Rozporzadzenie hotelarskie, tekst jednolity Dz.U. 2017 poz. 2166, zmienione Dz.U. 2026 poz. 1150 — Nowelizacja obowigzuje od
15.09.2026; istniejace obiekty skategoryzowane majg okres dostosowania. Zatgcznik okresla wymiane bielizny zaleznie od kategorii (dla 1-3
gwiazdek co 3 dni lub na zyczenie; dla 4-5 gwiazdek codziennie lub na zyczenie). Pokoje: codziennie lub na zyczenie. Sprawdzi¢ status
obiektu i przepisy przejsciowe.

https://eli.gov.pl/eli/DU/2026/1150/ogl

Rozporzgdzenie w sprawie jakosci wody do spozycia, Dz.U. 2026 poz. 748 — Prawo: zarzadzanie ryzykiem w wewnetrznych systemach
wodociggowych obiektédw priorytetowych, gdy obiekt spetnia kryteria; ocena ryzyka i badania wedtug zatgcznikéw.
https://eli.gov.pl/eli/DU/2026/748/0g|

GIS - nowe przepisy o jakosci wody — Objasnienie urzedowe aktualnych obowigzkéw wody do spozycia i Legionelli.
https://www.gov.pl/web/gis/nowe-przepisy-dotyczace-jakosci-wody-przeznaczonej-do-spozycia
Rozporzadzenie ogdlne BHP, Dz.U. 2003 nr 169 poz. 1650 — Podstawa dla pomieszczeh pracowniczych i sanitariatéw; plan nie zastepuje

programu bezpieczenstwa wody.
https://eli.gov.pl/eli/DU/2003/1650/0g!
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